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Opis systemu wdrazania Podmiotowego Systemu Finansowania ustug rozwojowych

w wojewoddztwie $laskim
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Schemat postepowania w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania

Przedsiebiorca poszukuje i wybiera
odpowiednig ustuge/ ustugi rozwojowe w
BUR

Operator wylicza wysokos$¢ wktadu
wtasnego wymagang dla wybranej ustugi
od kwoty netto (VAT jest
niekwalifikowalny)

Przedsiebiorca podpisuje umowe wsparcia
z Operatorem. Wraz z zawarciem umowy
nadawany jest numer ID wsparcia

Przedsiebiorca wptaca na konto Operatora:
- wktad wiasny
- kwote podatku VAT

Operator tworzy zapisy na koncie
przedptaconym, przypisanym do
przedsiebiorcy

Ustugi rozwojowe sg realizowane na rzecz
Przedsiebiorcy/ delegowanych
pracownikéw

Po zakoriczeniu ustugi przedsigbiorca/
delegowani pracownicy wypetniaja ankiete
w BUR

Podmiot realizujacy ustuge rozwojowa
wystawia fakture dla przedsiebiorcy
korzystajgcego z ustugi

Przedsiebiorca przekazuje Operatorowi
Whiosek o rozliczenie ustug rozwojowych
wraz z zatgcznikami

Operator weryfikuje czy dane zawarte we
Whiosku o rozliczenie ustug rozwojowych
wraz z pozostatymi dokumentami
rozliczeniowymi wymaganymi przy
ubieganiu sie o dofinansowanie s3 zgodne
z zapisami dotyczacymi ustug w BUR

Operator dokonuje pfatnosci na rzecz
podmiotu realizujgcego ustuge rozwojowa
i/lub zwraca $rodki
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I. Stlownik pojeé

Okreslenia uzyte w dokumencie oznaczaja:

1.

10.

11.

12.

Administrator BUR - Instytucja nadzorujagca prace Bazy Ustug Rozwojowych, zarzadzajaca kontami
i uprawnieniami Uzytkownikow, dbajaca o bezpieczenstwo Bazy i danych w niej zawartych. Administratorem Bazy
jest Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Administrator Regionalny BUR - podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie kontami i uprawnieniami osob
dzialajacych w systemie teleinformatycznym w imieniu IZ RPO WSL lub innych oséb lub instytucji wskazanych
przez IZ RPO WSL w celu wdrazania projektow PSF.

Baza Uslug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ustug rozwojowych, obejmujaca rejestr podmiotdw
zapewniajacych $wiadczenie ustug rozwojowych nalezytej jakosci wspoHinansowanych ze $rodkéw publicznych,
prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR umozliwia w szczeg6lnosci
obshugge nastgpujacych procesow:

— publikacje¢ ofert ustug rozwojowych przez podmioty swiadczace ustugi rozwojowe wraz z danymi
identyfikujgcymi te podmioty,

— dokonywanie zapisdw na poszczegolne ustugi rozwojowe,

— zamieszczanie ogloszen o zapotrzebowaniu na ushugi rozwojowe,

— dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,

— zapoznanie si¢ z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez pozostatych uczestnikow ustug.

Depozyt pieniezny — wszelkie $rodki pieni¢zne, tj. wktad wlasny, podatek VAT, zdeponowane przez Przedsigbiorce
na rachunku bankowym Operatora. Przedmiotowe $rodki pieni¢zne nie stanowig wlasnosci Operatora, nie beda
przedmiotem obrotu w dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Operatora, ani jego wynagrodzeniem za
swiadczone ustugi. Operator nie ma prawa nimi rozporzadzaé, za wyjatkiem transferu na rzecz podmiotu
realizujacego ustuge rozwojowa i zwrotu na rachunek bankowy Przedsigbiorcy w przypadku ich niewykorzystania.
Z tytutu przyjecia tych $rodkdw Operator nie otrzymuje jakiegokolwiek przychodu, w tym w postaci odsetek
od zdeponowanych srodkéw pienieznych.

Dzien — oznacza dzien roboczy. Za dzien roboczy uwazany jest kazdy dzien od poniedziatku do piatku,
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przypadajacych w tym okresie.

Karta Podmiotu — formularz okreslajacy zakres informacji, wynikajacy z rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Finansow z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotow $wiadczacych ustugi rozwojowe,
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1678) ktore przedstawia Podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do BUR, zatwierdzony przez ministra
wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego, stanowiacy Zalacznik nr 1 do Regulaminu BUR oraz dostgpny
na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Karta Ustugi — formularz okreslajacy zakres informacji umozliwiajacych zarejestrowanie danej ustugi rozwojowej
w Bazie i zatwierdzony przez ministra wlasciwego do spraw rozwoju regionalnego, stanowigcy Zatacznik nr 2 do
Regulaminu BUR oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

MSP — mikroprzedsicbiorstwa oraz mate i $rednie przedsiebiorstwa zgodnie z art. 2 zalgcznika nr I do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 oraz art. 7 ustawy z dn. 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow
(Dz.U. z 2018 r. poz. 646).

Negatywny wynik weryfikacji — sytuacja, w ktoérej dokumenty zgloszeniowe Przedsigbiorcy zostajg odrzucone
przez Operatora, bez wzgledu na przyczyne.

Operator Regionalny PSF (Operator) — podmiot odpowiedzialny za realizacj¢ projektu Podmiotowego Systemu
Finansowania i dystrybucj¢ wsparcia na rzecz przedsigbiorcow i pracownikow, w tym w szczegdlnosci za rekrutacje
przedsigbiorcow do projektu oraz za zawieranie i rozliczanie umow wsparcia zawartych z przedsigbiorcami.

Podejscie popytowe — mechanizm dystrybucji srodkéw EFS dajacy mozliwo$¢ dokonania samodzielnego wyboru
ustug rozwojowych przez przedsiebiorce oraz odpowiadajacy na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsigbiorcy.

Podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe — organizator ustug, tj. przedsiebiorca/instytucja, ktorzy $wiadcza ushugi
rozwojowe 1 dokonujg rejestracji w BUR za pomocg Karty Podmiotu, w trybie okreslonym w § 6 Regulaminie BUR
dostepnym na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system dystrybucji §rodkéw EFS przeznaczonych na wspieranie
rozwoju przedsigbiorcow i pracownikéw oparty na podejsciu popytowym, wdrazany w ramach RPO WSL 2014-
2020.

Pracownik — zgodnie z § 2 pkt 3) rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych
z Buropejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 (Dz.U. z 2015 r. poz. 1073) - personel, przez ktory nalezy
rozumiec:

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 917,
Z pozn. zm.);

b) osobe $wiadczaca ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o §wiadczenie
ustug, do ktorej zgodnie z ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2018 r. poz. 1025)
stosuje si¢ przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzielo;

c) wilasciciela, petniacego funkcje kierownicze;

d) wspolnika, w tym partnera prowadzacego regularng dziatalno$¢ w przedsicbiorstwie i czerpigcego z niego
korzysci finansowe.

Pracownik o niskich kwalifikacjach — osoba posiadajaca wyksztalcenie na poziomie do ISCED 3 wiacznie,
zgodnie z Migdzynarodowa Klasyfikacja Standardow Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO). Definicja poziomow
wyksztalcenia (ISCED) zostata zawarta w Wytycznych w zakresie monitorowania post¢pu rzeczowego realizacji
programow operacyjnych na lata 2014-2020 w czgsci dotyczacej wskaznikdw wspolnych EFS monitorowanych we
wszystkich priorytetach inwestycyjnych. Poziom wyksztalcenia (ISCED) jest okreslany w dniu rozpoczecia
uczestnictwa w projekcie. Osoby przystepujace do projektu nalezy wykaza¢ raz, uwzgledniajgc najwyzszy
ukonczony poziom ISCED.

Projekt — przedsigwzigcie, o ktorym mowa w art. 2 pkt 18 Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji
programow w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U. z 2017 r.
poz. 1460 z p6zn. zm.).

Przedsiebiorca — podmiot o ktorym mowa w art.3-5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow
(Dz.U. z 2018 r. poz. 646).

Przedsiebiorstwo wysokiego wzrostu — przedsigbiorstwo o najwigkszym potencjale do generowania nowych miejsc
pracy w regionie, w poréwnaniu do innych przedsicbiorstw, tj. wykazujace w okresie ostatnich trzech lat
srednioroczny przyrost przychodoéw o 20% i wigce;.

Regulamin BUR - dokument okreslajacy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki
uzytkownikéw BUR zatwierdzony przez ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego, dostepny na stronie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

System kont przedplaconych — system dystrybucji srodkow finansowych oparty o zastosowanie indywidualnych
kont przedsigbiorcow, przy czym przez indywidualne konto przedsigbiorcy rozumie si¢ zarowno wydzielony
rachunek bankowy utworzony przez Operatora na rzecz wplat od przedsi¢biorcy, rachunek wirtualny potaczony
z kontem do rozliczen ptatnosci masowych, jak i stosowanie kont przedsigbiorcow w systemie informatycznym
Operatora. Rozwigzanie techniczne wybiera Operator we wtasnym zakresie, dostosowujac je do wlasnych systemow
finansowo-bankowych. Kazdy wybrany mechanizm ma umozliwia¢ identyfikowanie kwot wplaconych przez
przedsigbiorce bez zbednej zwloki — maksymalnie w ciagu jednego dnia.

System Oceny Uslug Rozwojowych — dokument okreslajacy zasady dokonywania oceny ustug rozwojowych przez
przedsiebiorce, pracownikéw oraz podmioty §wiadczace ustugi rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wlasciwego
do spraw rozwoju regionalnego, stanowigcy Zalgcznik nr 3 do Regulaminu BUR oraz dostgpny na stronie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Uczestnik projektu (przedsigbiorca / pracownik w rozumieniu pkt. 14) — osoba biorgca udzial w ustudze
rOZWOjOwe;.

Umowa o dofinansowanie uslug rozwojowych w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania, zwana dalej
»Umowa wsparcia” — umowa zawierana pomig¢dzy Operatorem a Przedsigbiorca, okreslajaca warunki
dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

Usluga rozwojowa — ustuga majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji
spotecznych przedsigbiorcow i ich pracownikoéw, w tym majaca na celu zdobycie kwalifikacji lub pozwalajaca na ich
rozwoj.
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25.

26.

27.

Wklad wlasny — $rodki pienigzne wnoszone przez Przedsicbiorc¢ na rachunek bankowy Operatora, w kwocie
stanowigcej réznicg¢ pomiedzy wartoscig ustugi rozwojowej w ramach PSF, a kwota dofinansowania i wartoscia
podatku VAT.

Zmienna kwota przeliczeniowa — jest to warto$¢ uzywana do wyliczenia maksymalnej proponowanej kwoty
dofinansowania przypadajacej na danego przedsigbiorce w projekcie PSF. Kwota ta bedzie na biezaco publikowana
na stronach internetowych projektow realizowanych przez Operatorow. Wysokos¢ zmiennej kwoty przeliczeniowej
ustalana jest przez Komitet Sterujacy PSF w drodze uchwaty.

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) — wyodrebniona czg$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej
obowiazuja okreslone w ustawie zdnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(Dz.U.z 2017 r. poz. 986 z pézn. zm.) standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji
oraz zapewniania jako$ci nadawania kwalifikacji.
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I1. Podmiotowy System Finansowania Uslug Rozwojowych

1. Podmiotowy System Finansowania (PSF):

a) gwarantuje przedsiebiorcy mozliwo§¢ dokonania swobodnego wyboru ustug rozwojowych w ramach oferty
dostepnej w BUR, odpowiadajacych na potrzeby przedsigbiorcy, w szczegodlnosci co do ich zakresu
merytorycznego, rodzaju ushugi, miejsca i terminu realizacji, ilo§ci i warto$ci ushug z zastrzezeniem limitow
wskazanych w pkt 10-13 niniejszego dokumentu;

b) jest zintegrowany z BUR — wybdr ustug rozwojowych przez przedsigbiorce/uczestnika projektu nastepuje
wylacznie przy wykorzystaniu funkcjonalnosci BUR oraz po wuzyskaniu indywidualnego numeru
identyfikacyjnego (numer ID wsparcia);

c¢) w wojewodztwie S$laskim dystrybucja s$rodkow EFS jest dokonywana w oparciu o system kont
przedptaconych.

Do kogo jest kierowany

2. Wsparcie w ramach projektu PSF jest skiecrowane wyltacznie do mikro, matych i $rednich przedsigbiorcow,
spetlniajacych kryteria okre§lone dla mikro, matych i S$rednich przedsigbiorstw w art. 2 zatgcznika I do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 oraz ich pracownikow.

3. Wsparcie w ramach projektu PSF jest skoncentrowane w szczegdélnosci na nastepujacych grupach docelowych
i ustugach rozwojowych:

a) pracownikach w wieku 50 lat lub wiecej;
b) pracownikach o niskich kwalifikacjach;
¢) przedsi¢biorstwach wysokiego wzrostu;

d) przedsigbiorstwach, ktore do chwili ztozenia dokumentdéw aplikacyjnych nie korzystaly ze wsparcia u zadnego
z Operatorow PSF, tzn. nie zawieraly umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych w ramach PSF
w wojewddztwie $laskim;

e) przedsigbiorcach, ktorzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planéw rozwoju
w ramach dziatania 2.2 PO WER,;

f) uslugach rozwojowych konczacych si¢ zdobyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji zarejestrowanych
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajacych nadany kod kwalifikacji;

g) przedsiebiorcach prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza na terenie miast $rednich! albo miast $rednich
tracacych funkcje spoleczno-gospodarcze?.

4. Poziom dofinansowania kosztow kwalifikowalnych pojedynczej ustugi rozwojowej (np. ushugi doradczej lub
szkoleniowej, rozumianej jako jedna zamknieta forma wsparcia) nie przekracza, co do zasady 50% kosztow ustugi
r0ZWOjOWej.

Jaki poziom dofinansowania oferuje

5. Poziom dofinansowania kosztow kwalifikowalnych roznicuje sie¢ w zaleznos$ci od wielko$ci przedsigbiorstw?,
t.:
1) 50% — poziom dofinansowania dla przedsigbiorstw $rednich, z mozliwoscia zwigkszenia dofinansowania, jesli
zostana spetnione warunki dodatkowe, lecz nie wigcej niz 80%,

! Przez miasta $rednie nalezy rozumieé miasta powyzej 20 tys. mieszkancow, z wylagczeniem miast wojewodzkich lub mniejsze,
z liczba ludnosci 15 - 20 tys. mieszkancow bedace stolicami powiatow; Lista miast $rednich wskazana jest w zalagczniku nr 1 do
dokumentu ,,Delimitacja miast §rednich tracacych funkcje spoleczno-gospodarcze” opracowane go na potrzeby Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju.

2 Przez miasto $rednie tracgce funkcje spoleczno-gospodarcze nalezy rozumieé¢ miasto zidentyfikowane jako jedno z miast $rednich
w najwigkszym stopni u tracace funkcje spoleczno-gospodarcze. Lista miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze
wskazana jest w zataczniku nr 2 do dokumentu ,,Delimitacji miast §rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze” opracowane go
na potrzeby Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju.

3 na podstawie raportu koficowego z: ,, Analizy koncepcji systemu popytowego wsparcia MSP i pracownikéw w wojewddztwie $lgskim
w ramach RPO WSL 2014-2020".
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2)

3)

70% — poziom dofinansowania dla przedsigbiorstw matych, z mozliwos$cia zwigkszenia dofinansowania, jesli
zostang spetnione warunki dodatkowe, lecz nie wigcej niz 80%,

80% — poziom dofinansowania dla mikroprzedsi¢biorstw — nie ma mozliwosci udzielenia dofinansowania
powyzej 80% warto$ci ustugi rozwojowe;.

6. Istnieje mozliwos¢ zwigkszenia maksymalnego poziomu dofinansowania dla przedsigbiorstw matych i $rednich
(w ponizszych przypadkach zwickszenie dotyczy wszystkich ustug rozwojowych), premie moga si¢ taczy¢ —
z zastrzezeniem, ze maksymalny poziom dofinansowania nie moze przekroczy¢ 80%):

1)

2)

3)

4)

5)

0 10 punktéw procentowych w stosunku do poziomu wynikajacego z wielkosci przedsi¢biorstwa dla matych
(bez mikroprzedsigbiorstw) i srednich przedsigbiorstw, jezeli przedsigbiorstwo osiaga przychody z dziatalnosci
w ramach co najmniej jednej z branz:

a) z branz kluczowych dla rozwoju regionu, tj. prowadzace dziatalno§¢ w ramach nastepujacych sekcji
PKD: B. Gornictwo i wydobywanie, F. Budownictwo, M. Dzialalno$¢ profesjonalna naukowa
i techniczna, Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna oraz R. Dziatalno§¢ zwigzana z kultura, rozrywka
i rekreacja;

b) z branz grupy o niskim poziomie koncentracji na poziomie wojewodztwa przy jednoczesnej dodatniej
dynamice rozwoju, tj. prowadzacych dziatalno$¢ w ramach sekcji PKD: M. Dziatalnos¢ profesjonalna
naukowa i techniczna I. Dzialalno§¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi,
K. Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, P. Edukacja;

¢) z branz o potencjale do kreowania miejsc pracy, tj. prowadzgcych dzialalnos¢ w ramach sekcji PKD:
C. Przetworstwo przemystowe, D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energi¢ elektryczna, gaz, par¢ wodna,
goracg wode i powietrze do ukladow klimatyzacyjnych, E. Dostawa wody; gospodarowanie $cieckami
iodpadami oraz dziatalno§¢ zwigzana z rekultywacja, H. Transport i gospodarka magazynowa,
J. Informacja i komunikacja.

0 10 punktéw procentowych w stosunku do poziomu wynikajacego z wielkosci przedsiebiorstwa dla matych
(bez mikroprzedsigbiorstw) i $rednich przedsigbiorstw, jezeli przedsigbiorca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza
na terenie miast $rednich albo miast Srednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze;

0 10 punktéw procentowych w stosunku do poziomu wynikajacego z wielkos$ci przedsigbiorstwa dla matych
(bez mikroprzedsigbiorstw) 1 S$rednich przedsigbiorstw, u ktorych wskaznik zatrudnienia o0sob
z niepetnosprawnos$ciami wynosi co najmniej 6%*;

0 10 punktéw procentowych w stosunku do poziomu wynikajgcego z wielkoSci przedsigbiorstwa dla matych
(bez mikroprzedsigbiorstw) i $rednich przedsigbiorstw, u ktorych wskaznik zatrudnienia oséb o niskich
kwalifikacjach wynosi co najmniej 35,97%3;

0 10 punktéw procentowych w stosunku do poziomu wynikajacego z wielkosci przedsigbiorstwa dla matych
(bez mikroprzedsigbiorstw) i $rednich przedsigbiorstw, u ktorych wskaznik zatrudnienia oséb w wieku 50+
wynosi co najmniej 26,04%°.

W celu prawidlowego okreslania wielko$ci zatrudnienia u przedsigbiorcy o0séb z niepelnosprawnosciami, osob
o niskich kwalifikacjach oraz osob w wieku 50+, a w konsekwencji przyznawania dodatkowego dofinansowania dla
przedsigbiorstw, przyjmuje si¢, ze momentem weryfikacji poziomu zatrudnienia wskazanych grup osob jest moment
sktadania przez przedsigbiorcg dokumentow zgloszeniowych. Na etapie sktadania formularza zgloszeniowego przez
Przedsigbiorcg, weryfikacja ww. kryteriow dokonywana jest wylacznie w oparciu o os$wiadczenia zawarte
w formularzu zgtoszeniowym.

7. Istnieje mozliwo§¢ zwickszenia poziomu dofinansowania (bez mikroprzedsigbiorstw) dla konkretnej ustugi
skierowanej bezposrednio do pracownika z grupy:

1)
2)
3)

0s0b z niepetnosprawnosciami o 10 punktéw procentowych;
0s6b w wieku 50 lat i wiecej o 10 punktéw procentowych;

0s6b o niskich kwalifikacjach o 10 punktéw procentowych.

4 Warto$é 6% zaproponowano zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych

5 3597% - odsetek osob o niskich kwalifikacjach w grupie osob pracujacych (wg GUS: Aktywnosé ekonomiczna ludnosci
w wojewodztwie Slgskim w I kwartale 2015 r.).

©26,04% - odsetek 0s6b w wieku 50+ w grupie 0sob pracujacych (j.w.).
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Istnieje mozliwo$¢ zwickszenia poziomu dofinansowania o 10 punktow procentowych dla konkretnej ushugi
w przypadku wyboru ustugi rozwojowej majacej na celu zdobycie lub potwierdzenie kwalifikacji, tj. zestawu
efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji
formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie si¢ nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej
kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiagnigcie zostalo sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone
przez uprawniony podmiot certyfikujacy zgodnie z art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Preferencje dotyczace poziomu dofinansowania do ustugi rozwojowej wskazane odpowiednio w pkt 6 - 8 mozna
kumulowa¢ — lecz maksymalne dofinansowanie nie moze przekroczy¢ 80% wartosci ustugi rozwojowe;.

Maksymalna kwota dofinansowania, o jaka moze si¢ ubiega¢ jedno przedsigbiorstwo, w ramach jednego projektu,
na dofinansowanie tacznych kosztow kwalifikowalnych zakupu ushug rozwojowych, wynosi 100.000 zi.
W przypadku przedsi¢biorstw i ustug, na ktérych skoncentrowane jest wsparcie (zgodnie z punktem 3), Operator
moze podja¢ decyzje o zmianach ww. kwoty, jednak musi bra¢ pod uwage odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ projektu
zgodnie z zatozeniami (W szczegolnosci: cele, budzet, wskazniki). Zwigkszenie przez Operatora maksymalnej kwoty
dofinansowania, o jaka moze si¢ ubiega¢ jedno przedsicbiorstwo na dofinansowanie facznych kosztow
kwalifikowanych zakupu ustug rozwojowych w ramach projektu , wymaga kazdorazowo uzyskania zgody Komitetu
Sterujacego PSF.

Maksymalna kwota dofinansowania przypadajaca na danego przedsigbiorcg w projekcie PSF ustalana jest
w zaleznosci od liczby pracownikow obejmowanych wsparciem (korzystajacych z ustug rozwojowych). Maksymalna
kwota wsparcia przewidziana na jednego przedsigbiorce bedzie iloczynem liczby pracownikéw oraz zmiennej kwoty
przeliczeniowej. Kwote ustala si¢ biorgc pod uwagg limit wynikajacy z zapisow punktu 10.

Srednia kwota dofinansowania przypadajaca na jednego pracownika u danego Przedsigbiorcy nie moze przekroczyé
warto$ci zmiennej kwoty przeliczeniowe;.

Maksymalna kwota dofinansowania do jednej ushugi rozwojowej w ramach Projektu nie moze przekroczy¢ 5.000 zi.

Warto$¢ wsparcia moze by¢ przez przedsigbiorce dowolnie rozdysponowana na ustugi rozwojowe (np. szkolenia
poszczegolnych pracownikow i doradztwo).

Zmienna kwota przeliczeniowa jest ustalana podczas posiedzen Komitetu Sterujacego PSF w takiej samej wysokoS$ci
dla wszystkich Operatorow. Operatorzy moga wnioskowa¢ o ustalenie innej kwoty przeliczeniowej jesli jest to
uzasadnione zalozeniami projektu (w tym harmonogramem finansowym, warto$ciami wskaznikow). Zgode
na stosowanie innej kwoty przeliczeniowej wydaje Komitet Sterujacy PSF.

W ramach PSF podatek VAT stanowi koszt niekwalifikowalny. Warto$¢ dofinansowania ustugi rozwojowej
wyliczana jest w odniesieniu do kosztu netto ustugi rozwojowe;.

Warto$¢ podatku VAT jest wnoszona przez Przedsigbiorce na rachunek bankowy Operatora, niezaleznie od wktadu
wlasnego wynikajacego z PSF. Warto$§¢ podatku VAT stanowi depozyt pieni¢zny, a Operator ma obowigzek
zapewni¢ dla tych §rodkow wilasciwa $ciezke audytu, np. zapewniajac wyodrgbniona ewidencje ksiegowa. Kosztu
podatku VAT nie mozna uwzglgdniaé w ramach podstawowego wkladu wilasnego, ktoéry wnosi Przedsigbiorca
w ramach PSF.

Do wydatkow ponoszonych przez uczestnikow projektu PSF nie maja zastosowania Wytyczne w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020, w tym w szczegolnosci wymog stosowania zasady
konkurencyjnoséci w procesie wyboru ustugi/ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

Cena ustugi rozwojowej — kwota netto i kwota podatku VAT (jesli dotyczy) opisana w dokumencie ksieggowym nie
moze by¢ wyzsza niz kwota netto i kwota podatku VAT (jesli dotyczy) wskazana w Karcie Ustugi. W przypadku gdy
kwota netto oraz kwota podatku VAT (jesli dotyczy) ustugi rozwojowej jest nizsza niz wskazana w Karcie Uslugi,
Operator dokonuje zwrotu nadptaconych §rodkéw na rachunek bankowy Przedsigbiorcy.

W przypadku kiedy warto§¢ ustugi rozwojowej przekracza dopuszczalny poziom dofinansowania, koszt uslugi
rozwojowej w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF jest wnoszony przez Przedsigbiorce na rachunek
bankowy Operatora, w ramach wktadu wlasnego.

Wartos¢ wkladu wiasnego i podatku VAT jest wnoszona przez Przedsigbiorc¢ na rachunek bankowy Operatora
z rachunku bankowego Przedsigbiorcy, z wyszczegolnieniem w tytule przelewu ID wsparcia, co do zasady
w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy wsparcia. W przypadku gdy termin rozpoczecia ustugi rozwojowej
przypada wczesniej, wartos¢ wkladu wiasnego nalezy wptaci¢ co do zasady nie pdzniej niz przed rozpoczeciem
uczestnictwa w ustugach rozwojowych. Wniesienie wktadu wlasnego oraz réwnowartosci kwoty podatku VAT jest
warunkiem koniecznym do dokonania ptatno$ci przez Operatora za ustugi rozwojowe.

8
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22. Kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku gdy zostaly spelnione lacznie co najmniej
ponizsze warunki:

1)
2)

3)

4)

5)
6)
7)

zgloszenie na ustuge rozwojowa zostato zrealizowane za posrednictwem BUR z wykorzystaniem ID wsparcia;

wybrana za posrednictwem BUR ustuga rozwojowa musi posiada¢ zaznaczona opcje ,,mozliwo$¢
dofinansowania”;

ustuga rozwojowa zostala zrealizowana zgodnie z zalozeniami, tj. zgodnie z programem, forma, na warunkach
i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi;

ustuga rozwojowa zakonczyla si¢ wypetieniem ankiet oceniajacych ustuge rozwojowa, zgodnie z Systemem
Oceny Ustug Rozwojowych oraz ich dostarczeniem przez Przedsigbiorcg w wersji papierowej do Operatora;

wydatek zostat rzeczywiScie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;
wydatek zostat prawidtowo udokumentowanys;

w BUR zostaly uzupelnione wszystkie dane w zakladkach: ,dane instytucji” — dla profilu uczestnika
instytucjonalnego oraz ,,moje dane” — dla profilu uczestnika indywidualnego.

23. W ramach projektu PSF nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ushug rozwojowych, ktore:

1))

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

polegaja na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju Przedsigbiorcy lub grupy
Przedsigbiorcow — w przypadku Przedsigbiorcéw i pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie
w ramach Dziatania 2.2 PO WER;

dotycza funkcjonowania na rynku zaméwien publicznych lub wdrazania strategii wejscia na zagraniczne rynki
zamowien publicznych, tj. rynku zakupow dokonywanych przez podmioty administracji publicznej
z wykorzystaniem srodkoéw publicznych — w przypadku Przedsigbiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego
typu wsparcie w ramach Dzialania 2.2 PO WER;

dotycza zasad realizacji przedsiewzig¢ w formule Partnerstwa Publiczno-Prywatnego (dalej: PPP) oraz
przygotowania oferty do przedsigwzigcia realizowanego w formule PPP Iub procesu negocjacji — w przypadku
Przedsiebiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2 PO WER;

dotycza zwigkszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i §rednich przedsigbiorcow poprzez szkolenia
i doradztwo w zakresie zarzadzania przedsigbiorstwem, w tym zarzadzania zasobami ludzkimi — w przypadku
przedsigbiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

dotycza zwigkszania zdolno$ci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie
proceséw innowacyjnych — w przypadku przedsigbiorcéw i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie
w ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

dotycza zwigkszania zdolno$ci adaptacyjnych przedsigbiorcow poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie
sukcesji w firmach rodzinnych — w przypadku przedsigbiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

dotycza zwigkszenia zdolno$ci adaptacyjnych przedsigbiorcow poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie
rekomendowanym przez sektorowe rady do spraw kompetencji — w przypadku przedsigbiorcow
i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

dotycza zwigkszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsigbiorcow w trudnosciach Iub ponownie podejmujacych
dziatalno$¢ gospodarcza — w przypadku przedsigbiorcow i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie
w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

sa $wiadczone przez podmiot, z ktorym Przedsigbiorca jest powiazany kapitalowo lub osobowo, przy czym
przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie si¢:

a) udziat w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;;
b) posiadanie co najmniej 20% udziatléw lub akcji spotki;
¢) pehienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta lub pelnomocnika;

d) pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronnosci w wyborze podmiotu §wiadczacego ustuge/ustugi rozwojowe, w szczegolnosci pozostawanie
w zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

10) obejmuja koszty niezwigzane bezposrednio z uslugg rozwojowa, w szczegodlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsi¢biorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wylaczeniem
kosztow zwiagzanych z pokryciem specyficznych potrzeb osoéb z niepetnosprawno$ciami, ktore moga zostaé
sfinansowane w PSF w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktorym mowa w Wytycznych
Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepelnosprawnosciami oraz zasady réwnos$ci szans kobiet i m¢zczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-20207;

11) dotycza kosztow ushugi rozwojowej, ktorej obowiazek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrgbnych przepiséw prawa (np. wstgpne i okresowe szkolenia z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny
Pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy);

12) sa $Swiadczone przez podmiot petnigcy funkcj¢ Operatora w danym projekcie PSF,

13) dotycza studiéw podyplomowych?.

Przedsiebiorca sklada dokumenty zgloszeniowe® nie wcze$niej niz 6 miesiecy i nie pdzniej niz 2 miesigce!® przed

planowanym terminem rozpoczgcia ustug rozwojowych.

Dokumenty zgloszeniowe musza by¢ sporzadzone w jezyku polskim oraz musza by¢é wypetnione komputerowo
lub drukowanymi literami. Nie wolno modyfikowa¢ i usuwac elementéw formularzy zgtoszeniowych.

Za dzien skutecznego dorgczenia dokumentéw zgloszeniowych do Operatora uznaje si¢ dzien ich faktycznego
wptywu do Operatora. W przypadku osobistego zlozenia dokumentéw zgloszeniowych, Operator ma obowiazek
wydania Przedsi¢biorcy potwierdzenia faktu ich przyjecia. W przypadku sktadania dokumentéw za posrednictwem
poczty lub kuriera, Operator przesyta potwierdzenie przyj¢cia wniosku drogg elektroniczng na adres e-mail podany
w Formularzu zgloszeniowym przedsi¢biorcy.

Przedsigbiorca jest zobowigzany przedstawié¢ uzasadnienie wyboru ustugi rozwojowej w zakresie:
a) zgodnos$ci tematyki wybranej ustugi z prowadzonym rodzajem dziatalnosci,

b) zgodnosci tematyki wybranej uslugi z zajmowanym stanowiskiem pracy pracownika delegowanego na
ustuge,

¢) zasadnosci wyboru ustugi w aspekcie czasu trwania zatrudnienia pracownika delegowanego na ustuge,

d) zasadnosci wyboru ushugi w aspekcie aktualnych/przysztych potrzeb przedsigbiorstwa i sposobu ich
realizacji poprzez ustuge,

e) celu biznesowego ustugi - wymiernych korzysci jakie przedsigbiorstwo osiagnie w wyniku realizacji
ustugi.

Operator ma prawo odmoéwié¢ udzielenia dofinansowania ustugi, dla ktorej ww. uzasadnienie nie wskazuje
jednoznacznie, iz w wyniku jej przeprowadzenia nastgpi nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosei lub
kompetencji spotecznych Przedsigbiorcy i/lub jego pracownikoéw, w tym zdobycie kwalifikacji, przektadajace si¢ na
rozwo6j Przedsigbiorcy — realizacje celu biznesowego Przedsigbiorcy.

Weryfikacja dokumentow zgloszeniowych, w tym ewentualne wezwanie do uzupelnienia, zatwierdzenie
dokumentéw oraz podpisanie Umowy wsparcia z Przedsigbiorca lub odrzucenie dokumentow zgloszeniowych,
nastepuje niezwlocznie, w terminie do 20 dni od dnia zlozenia dokumentoéw zgloszeniowych przez Przedsiebiorce
u Operatora. Termin liczy si¢ od dnia nastgpujacego po dniu wptywu dokumentéw zgtoszeniowych do Operatora.

Wezwanie Przedsigbiorcy do uzupetlnienia nie zatrzymuje biegu terminu ani nie wydiluza terminu 20 dni
na weryfikacje dokumentow zgtoszeniowych u Operatora.

O wyniku weryfikacji Operator powiadamia Przedsiebiorce niezwlocznie, za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
Powiadomienie powinno nastgpi¢ maksymalnie w nastepnym dniu roboczym po terminie wynikajacym z zapisoOw
w pkt. 29. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji Operator podaje szczegdétowe, wyczerpujace uzasadnienie
swojego stanowiska, ze wskazaniem konkretnych uchybien Przedsiebiorcy.

7Nie dotyczy kosztdow wyzywienia przedsiebiorcow i pracownikow bioragcych udzial w ustlidze, a takze materialow edukacyjnych
i szkoleniowych niezbednych do realizacji ustugi, ktore stanowia integralny koszt ushugi rozwojowe;j.

8 Dotyczy wylacznie uméw podpisanych w oparciu o dokumenty zgloszeniowe ztozone do Operatora od dnia 1 kwietnia 2019 r.
° Dokumenty zgloszeniowe skladane s3 w jednym egzemplarzu.

10 jezeli ustuga zaczyna si¢ np. 15 maja to dokumenty zgtoszeniowe nalezy ztozy¢ najpdzniej do 15 marca.
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32. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji dokumentéw zgloszeniowych, Przedsi¢biorcy, w terminie 5 dni od
dnia wystania przez Operatora informacji o wyniku weryfikacji dokumentéw zgtoszeniowych, przystuguje prawo
whiesienia odwotania do IP RPO WSL — WUP!!, Termin jest liczony od dnia nastgpujgcego po dniu wystania przez
Operatora wyniku negatywnej weryfikacji dokumentéw zgloszeniowych. Odwotanie wnosi si¢ za posrednictwem
Operatora.

33. Odwotanie jest rozpatrywane przez IP RPO WSL — WUP w terminie 5 dni od dnia jego wptywu do IP RPO WSL —
WUP. Termin liczy si¢ od dnia nastgpujacego po dniu wptywu odwotania wraz z dokumentami od Operatora do IP
RPO WSL - WUP.

34. W ramach procedury odwotawczej IP RPO WSL — WUP moze:
a) uznac¢ odwotanie i zaleci¢ Operatorowi zawarcie z Przedsigbiorca umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych,
b) odrzuci¢ odwotanie,
c) pozostawi¢ odwolanie bez rozpatrzenia.

35. Od wyniku rozpatrzenia odwotania przez I[P RPO WSL — WUP Operatorowi ani Przedsigbiorcy nie przyshuguja
srodki odwotawcze.

36. Poprzez kompletng dokumentacj¢ zgltoszeniowg nalezy rozumiec:

a) formularz zgloszeniowy Przedsi¢cbiorcy wraz z zatacznikami:

i zaswiadczenia / os§wiadczenie o otrzymanej pomocy de minimis,
il. formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu si¢ 0 pomoc de minimis ,
ii. formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu si¢ o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie lub

rybolowstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotowstwie,
iv. kopia umowy spéiki cywilnej lub jawnej (jesli dotyczy),
v. wydruk lub kserokopie dokumentow rejestrowych — KRS lub wpis do CEIDG,
vi. pelnomocnictwo do reprezentowania przedsigbiorcy (jesli dotyczy)'?,

Vii. zaswiadczenie (dopuszczalna kopia potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem) o braku zaleglosci
w naleznos$ciach wobec ZUS/KRUS,

viii. zaswiadczenie (dopuszczalna kopia potwierdzona za zgodno$¢ z oryginalem) o braku zaleglosci
w naleznosciach wobec US.

iX. os$wiadczenie o braku rownoleglego aplikowania do innych Operatoréw PSF w wojewodztwie $laskim,
X. formularz dotyczacy osoby kierowanej na ustuge rozwojowa wraz z zatacznikami,
xi. orzeczenie o niepetnosprawnosci (jesli dotyczy) potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem,
Xii. inny dokument wydany przez lekarza poswiadczajacy stan zdrowia, taki jak orzeczenie o stanie zdrowia

lub opinia o stanie zdrowia (w przypadku 0séb z zaburzeniami psychicznymi),
xiii. karta ustugi, w ktorej bedzie bral udziat zglaszany uczestnik, wygenerowana z BUR,
Xiv. oswiadczenie o niekorzystaniu z systemu PSF w wojewddztwie $laskim (jezeli dotyczy).

37. W przypadku niekompletnej dokumentacji lub btgdéw formalnych w ztozonych dokumentach zgloszeniowych
Operator kazdorazowo jednokrotnie, za posrednictwem poczty elektronicznej wzywa Przedsigbiorcg do uzupetnienia
brakow formalnych badz do ztozenia wyjasnien. Termin na dokonanie tych czynno$ci wyznacza Operator
z zastrzezeniem, ze nie moze by¢ on krotszy niz 3 dni. Termin liczy si¢ od dnia nastgpujacego po dniu wysltania
wezwania przez Operatora.

38. W przypadku niedokonania badz btgdnego/niekompletnego dokonania poprawek/uzupeinien w terminie wskazanym
przez Operatora dokumenty zgloszeniowe zostang odrzucone.

1 Operator, do czasu rozpatrzenia odwotania, musi zapewnic¢ $rodki projektowe na ewentualng realizacj¢ danej ustugi / ustug rozwojowych.
12 Petnomocnictwo z podpisem notarialnie po§wiadczonym, udzielone przez osobg/osoby upowaznione do reprezentowania Przedsigbiorcy, zgodnie ze
wzorem zatgczonym do Regulaminu Naboru. W przypadku braku pelnomocnictwa, Operator wzywa Przedsigbiorcg¢ do uzupetienia.
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39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Operator dokonuje weryfikacji kompletnosci danych Przedsi¢biorcéw i Uczestnikow w BUR (co oznacza, ze w BUR
zostaly uzupetlnione wszystkie dane w zakladkach: ,dane instytucji” — dla profilu uczestnika instytucjonalnego
oraz ,,moje dane” — dla profilu uczestnika indywidualnego) i zatwierdzenia dokumentéw rozliczeniowych'®
przedkladanych przez Przedsiebiorce lub osobe upowazniong do tego przez Przedsiebiorce .

Operator dokonuje weryfikacji i zatwierdzenia dokumentéw rozliczeniowych, o ktérych mowa w ust. 39, bez
zbednej zwloki tj. w mozliwie najkrétszym terminie, okresSlonym w umowie o dofinansowanie zawartej
z Operatorem realizujacym projekt PSF, jednak nie dluzszym niz do 15 dni od dnia zlozenia przez Przedsigbiorce
wskazanych dokumentow. Bieg terminu na weryfikacj¢ i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych zostaje
zawieszony w przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnien lub korekt w zakresie dokumentow
rozliczeniowych, lub potrzeby wyjasnienia kwalifikowalnoéci wydatku. Bieg terminu zawiesza si¢ z chwilg
wystapienia Operatora do Przedsi¢biorcy, ktory jest zobowigzany do wniesienia uzupetnienia lub ztozenia wyjasnien,
celem dalszego procedowania z dokumentami rozliczeniowymi. Z chwilg przekazania uzupetnienia, bieg terminu
zostaje odwieszony, a Operator dysponuje jedynie ta cze$cig terminu, ktérej nie wykorzystal do momentu
zawieszenia biegu terminu.

Operator dokonuje wyplaty srodkow na rzecz realizatora ustugi rozwojowej, bez zbe¢dnej zwloki tj. w mozliwie
najkrotszym terminie, okreslonym w umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych zawartej z Przedsi¢biorca,
jednak nie dtuzej niz w terminie do 3 dni od dnia zatwierdzenia dokumentoéw rozliczeniowych przedktadanych przez
Przedsigbiorce, pod warunkiem dostepnosci sSrodkow na rachunku bankowym Operatora.

Dokumenty rozliczeniowe muszg zostaé zlozone do Operatora niezwlocznie po zakonczeniu danej ustugi
rozwojowej, tj. nie poézniej niz do 17 dni od daty zakonczenia przedmiotowej ustugi. Obowiazkiem uczestnika ushugi
rozwojowe] i Przedsigbiorcy jest dopelnieniec w tym czasie czynno$ci zwigzanych z oceng ustugi zgodnie
z Systemem Oceny Uslug Rozwojowych oraz dostarczenie przez Przedsi¢biorcg lub osobg upowazniong do tego
przez Przedsigbiorce!® wypetnionych ankiet w wersji papierowej do Operatora.

IZ RPO WSL, w celu zapewnienia sprawnej realizacji ptatnosci w ramach PSF, wyznacza termin 17 dni od daty
zakonczenia realizacji ustugi rozwojowej na dokonanie oceny ushug rozwojowych. Termin dotyczy korzystajacych
z dofinansowania do ushug rozwojowych realizowanych w ramach PSF w wojewodztwie §laskim.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznos$ci zlozenia wyjasnien do zlozonych przez
Przedsigbiorce dokumentéw rozliczeniowych, Przedsigbiorca zostanie wezwany do ich uzupehnienia lub ztozenia
dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej, w wyznaczonym przez Operatora terminie
z zastrzezeniem, ze nie moze by¢ on krétszy niz 3 dni. Termin liczy si¢ od dnia nastgpujacego po dniu wystania
wezwania.

Operator moze jednokrotnie wezwaé Przedsigbiorce do uzupelnienia brakéw formalnych lub zlozenia wyjasnien
do ztozonych przez Przedsigbiorce dokumentéw rozliczeniowych co oznacza, ze Operator ma obowigzek dokonac
wezwania kompleksowego tj. w jednym wezwaniu wskaza¢ na wszystkie btedy, braki i wady w ztozonych przez
Przedsigbiorce dokumentach rozliczeniowych. Operator moze dokona¢ kolejnego wezwania tylko w zakresie kwestii
wymagajacych dalszego wyjasnienia po uzupetnieniu dokumentéw przez Przedsigbiorcg.

Koszty pojedynczej ustugi rozwojowej w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF mogg stanowi¢ wktad wlasny
w projekcie.

Operator na podstawie umowy o dofinansowanie realizacji projektu, prowadzi biezaca kontrole i monitoring
realizacji wsparcia, wtym w szczegdlnosci kontroluje prawidlowos¢ realizacji ustug rozwojowych zgodnie
z zasadami okre$lonymi w rozdziale Kontrole projektow PSF oraz monitoruje postep rzeczowy projektu zgodnie
z Wytycznymi Ministra Rozwoju i Finansow w zakresie monitorowania postgpu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020.

Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie PSF s3 udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi
w odrgbnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczego6lnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013
oraz, w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia
2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw operacyjnych
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

13 Dokumenty rozliczeniowe sktadane sa w jednym egzemplarzu.

14 Osoba taka musi posiada¢ pisemne pelnomocnictwo z podpisem notarialnie poswiadczonym udzielone przez osobg/osoby upowaznione do
reprezentowania Przedsigbiorcy, zgodnie ze wzorem zataczonym do Regulaminu Naboru.

15 Osoba taka musi posiada¢ pisemne pelnomocnictwo z podpisem notarialnie poswiadczonym udzielone przez osobg/osoby upowaznione do
reprezentowania Przedsigbiorcy, zgodnie ze wzorem zataczonym do Regulaminu Naboru.
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49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

W sytuacji, gdy Przedsigbiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy de minimis, o ktérym mowa
w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub prowadzi dziatalno$¢ w sektorach wytaczonych
ze stosowania rozporzadzenia 1407/2013, moze ubiegaé si¢ o finansowanie kosztow ustug rozwojowych
ramach pomocy udzielanej zgodnie z rozporzadzeniem 651/2014, tzn. moze by¢ mu udzielana pomoc
publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) i/lub pomoc publiczna
na ustugi doradcze (zgodnie z art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

Wktad prywatny wnoszony przez Przedsigbiorce¢ zgodnie z intensywno$cia pomocy okreslong w art. 18 ust. 2
oraz w art. 31 ust. 4 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 wyliczany jest w odniesieniu do kosztow ustug
rozwojowych objetych dofinansowaniem, zgodnie z warunkami, o ktérych mowa w ust. 5-9 oraz 57-61.
Wktad ten podlega sumowaniu z kosztami ustugi rozwojowej, ktore nie zostaty objete tym dofinansowaniem.

Dofinansowanie kosztow realizacji ustug rozwojowych ze srodkéw EFS w ramach projektu PSF jest mozliwe
wylacznie na ustugi rozwojowe wpisane do BUR za pomoca Karty Ustugi przez uprawnione podmioty
spetniajace wymogi, o ktéorych mowa w rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia
29 sierpnia 2017 r. w sprawie Rejestru podmiotéw §wiadczacych ustugi rozwojowe.

Administrator BUR lub inne upowaznione przez niego osoby lub instytucje maja prawo do weryfikacji
w podmiocie $wiadczacym ustugi rozwojowe przestrzegania warunkéw wynikajacych z przepisow
rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie Rejestru podmiotow
$wiadczacych ustugi rozwojowe poprzez:

a) analiz¢ o$wiadczen zawierajacych informacje o spelnianiu tych warunkow oraz analize danych wprowadzonych
przez podmioty wpisane do BUR,

b) sprawdzenie stanu faktycznego w podmiocie wpisanym do BUR, w celu potwierdzenia prawdziwosci informacji
zawartych we wniosku o wpis do BUR oraz w zakresie spetnienia warunkow, o ktorych mowa w rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju i1 Finansow z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotow §wiadczacych ustugi
rozwojowe

— zgodnie z postanowieniami regulaminu BUR.

W sytuacji gdy ushugi rozwojowe, na ktore zglaszane jest zapotrzebowanie, nie sa dostepne w BUR, mozliwe
jest zlozenie przez Przedsigbiorce zamowienia na konkretng ustuge rozwojowa za pomocg odrgbnej
funkcjonalnosci BUR.

BUR zapewnia mozliwo$§¢ dokonania oceny ustugi rozwojowej przez Przedsigbiorce delegujacego
pracownikow do udziatu w ustudze rozwojowej oraz przez pracownikéw Przedsigbiorcy uczestniczacych
w ustudze rozwojowe;j.

BUR zawiera informacje umozliwiajace weryfikacje nastgpujacych elementow prawidtowosci wydatkow
ponoszonych w ramach projektu PSF:

a) ceny uslugi rozwojowej — kwoty netto i kwoty podatku VAT (jesli dotyczy) opisanej w dokumencie
ksiegowym (kwota netto i kwota podatku VAT (jesli dotyczy) opisana w dokumencie ksiegowym powinna
by¢ réwna lub nizsza od kwoty netto i kwoty podatku VAT (jesli dotyczy) wskazanej w Karcie Ustlugi);

b) zgloszenia uczestnictwa w ustudze rozwojowej;
c) spelnienia obowigzku oceny ustugi rozwojowej — zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

d) nazwy podmiotu, daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytulu ustugi rozwojowej, imienia i nazwiska
uczestnika/ow projektu, liczby godzin i programu ustugi rozwojowej, numeru ID wsparcia.

Nie wprowadza si¢ ograniczen geograficznych odnoszacych si¢ do podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe
oraz w odniesieniu do miejsca realizacji ustugi rozwojowe;j.

Operator obniza poziom dofinansowania ustugi rozwojowej o 20 punktéw procentowych' jesli, ustuga jest
realizowana poza terenem wojewodztwa $laskiego. Operator moze odstgpi¢ od obnizania dofinansowania ustugi
rozwojowej realizowanej poza terenem wojewodztwa w przypadku:

a) braku technicznych mozliwosci realizacji ustugi w wojewddztwie §laskim rozumianych jako brak infrastruktury
technicznej, np. specjalistycznych laboratoriow wyposazonych w odpowiednia infrastrukturg, w tym
w szczegoblnosci warunki techniczne czy specjalistyczne sprzety,

16 Obnizenie o 20 punktéw procentowych poziomu dofinansowania ushugi rozwojowej liczone jest od maksymalnego przystugujacego
dofinansowania.
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58.

59.

60.
61.

62.

II1.

63.

64.

65.

66.

b) przeprowadzenia postgpowania za pomocg modutu ,,Gietda Uslug” i w nastepstwie braku zgloszen ze strony
instytucji szkoleniowych z wojewodztwa $laskiego (w sytuacji, kiedy w Bazie nie bedzie ushig
odpowiadajacych specyficznym potrzebom konkretnego Przedsigbiorcy). Za poprawnie przeprowadzone
postepowanie mozna uznaé wylacznie postepowanie, w ramach ktorego oferta zamieszczona przez
Przedsigbiorce w module ,,Gietda Ushug” byla dostepna (widoczna) dla potencjalnych wykonawcow przez okres
co najmniej 7 dni. Przedsigbiorca jest zobowigzany udokumentowac ten fakt poprzez wydruki z Bazy.

Operator obniza poziom dofinansowania ustugi rozwojowej o 20 punktéw procentowych, jesli uczestnikiem
ustugi jest osoba bedgca pracownikiem tego przedsiecbiorcy zaangazowanym na podstawie umowy o dzielo.!’

Operator obniza poziom dofinansowania ustugi rozwojowej o 20 punktéw procentowych, jesli uczestnikiem ustugi
jest osoba bedaca pracownikiem tego przedsi¢biorcy zatrudniona w okresie krotszym niz 3 miesigce przed data
zlozenia wniosku o dofinansowanie. '®

Obnizenie poziomu dofinansowania z przyczyn wskazanych w pkt 58 i pkt 59 nie taczy sig.

Obnizenie poziomu dofinansowania z przyczyn wskazanych w pkt 58 i pkt 59 laczy si¢ z obnizeniem poziomu
dofinansowania z przyczyn wskazanych w pkt 57 z zastrzezeniem, iz minimalny poziom dofinansowania kosztéw
kwalifikowalnych pojedynczej ustugi rozwojowej (rozumianej jako jedna zamknieta forma wsparcia) nie moze by¢
nizszy niz 50%.

Operatorzy moga kwalifikowaé koszty pozyskania przedsigbiorstw oraz koszty monitoringu i kontroli w ramach
kosztow bezposrednich projektu — wykaz dozwolonych kosztow bezposrednich w tym zakresie zostanie
umieszczony w regulaminie konkursu.

Kontrole projektow PSF

Kontrole projektow PSF sa prowadzone z uwzglednieniem wymogdéw okreslonych w Wytycznych Ministra
Infrastruktury 1 Rozwoju w =zakresie kontroli realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020
(dotyczy wytacznie kontroli prowadzonych przez IP RPO WSL - WUP u Operatorow).

Kontrole projektéw PSF sa prowadzone zaréwno przez IP RPO WSL - WUP u Operatoréw oraz przez
Operatoro6w w odniesieniu do przedsiebiorcéw objetych wsparciem.

[Z RPO WSL, na podstawie Porozumienia z Administratorem BUR, upowaznita [P RPO WSL - WUP,
z mozliwoscig przekazania upowaznienia Operatorowi, do prowadzenia kontroli w miejscu §wiadczenia ustugi
rozwojowej (wWizyta monitoringowa) przez podmiot §wiadczacy ustugi rozwojowe.

W trakcie kontroli projektu PSF dokonywanej przez IP RPO WSL - WUP w siedzibie Operatora, sprawdzeniu
podlegaja w szczegdlnosci:

a) sposob udzielania wsparcia na rzecz MSP, w tym:
i) kierowanie wsparcia do mikro, matych i §rednich przedsigbiorcow;
i1) kierowanie wsparcia do preferowanych grup docelowych, branz, sektorow, typow dziatalnosci;
iii) przyznawanie wsparcia wylacznie na ushugi wybrane przez przedsigbiorce za posrednictwem BUR;

iv) wylaczenie mozliwosci realizacji uslug rozwojowych przez podmiot petnigcy funkcje Operatora w danym
projekcie PSF;

V) sposob przyjmowania i weryfikacji dokumentéw Przedsi¢biorcow.

b) prawidlowos¢ dofinansowania uslug rozwojowych oraz rozliczania finansowego umow wsparcia — o ile dotyczy,
W tym m.in.:

i) finansowanie wsparcia do wysokosci maksymalnych limitow ustalonych przez IP RPO WSL — WUP;

ii) weryfikacja dokumentow rozliczeniowych skladanych przez przedsiebiorcow, w szczeg6lnosci faktur,
potwierdzen zaptaty oraz dokumentow potwierdzajacych skorzystanie z ustugi rozwojowej;

iii) dokonanie oceny odbytych ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustlug Rozwojowych;

17 Obnizenie o 20 punktow procentowych poziomu dofinansowania ustugi rozwojowej liczone jest od maksymalnego przystugujacego
dofinansowania.
18 Obnizenie o 20 punktéw procentowych poziomu dofinansowania ushugi rozwojowej liczone jest od maksymalnego przystugujacego
dofinansowania.
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68.

69.

70.

71.

72.

73.

c¢) dokonywanie terminowej ptatnosci za ushuge;

d) prawidlowos¢ udzielania pomocy publicznej i pomocy de minimis;

e) sposOb monitorowania realizacji wsparcia, w tym monitorowania postepu rzeczowego;
f) sposob realizacji kontroli udzielanego wsparcia na poziomie przedsigbiorcow;

g) archiwizacja dokumentacji i zachowanie $ciezki audytu.

Kontrole projektu PSF prowadzone przez Operator6w w odniesieniu do uczestnikow projektu (Przedsigbiorcy
oraz pracownikow Przedsigbiorcy) sg przeprowadzane:

a) na dokumentach, w tym w siedzibie Operatora lub Przedsi¢biorcy. Kontrole w siedzibie Przedsi¢biorcy
przeprowadzane sg wylacznie w sytuacjach gdy jest to wysoce uzasadnione, np. ze wzgledu na pozyskane
przez Operatora informacje wskazujagce na mozliwosé wystapienia naduzyé finansowych dotyczacych
umowy podpisanej z danym Przedsigbiorcg;

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa);

c¢) w wypadku szkolen e-learningowych i blended learning na podstawie generowanych przez programy
e-learningowe raportow dotyczacych aktywnosci uzytkownikow.

Kontrole projektu PSF w siedzibie Operatora sa prowadzone na podstawie dokumentéw rozliczeniowych
dostarczonych przez Przedsigbiorce, i obejmuja sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaly zrealizowane
i rozliczone zgodnie z warunkami umowy wsparcia w ramach projektu PSF.

Operator i I[P RPO WSL - WUP moze przeprowadzi¢ wizyty monitoringowe bez zapowiedzi na miejscu realizacji
ustugi rozwojowej. Celem wizyt monitoringowych jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia (realizacji) ustugi
rozwojowej i jej zgodnosci ze standardami okreslonymi w Karcie Ushugi.

W danym roku obrachunkowym'® kazdy z Operatoréow zobowiazany jest do monitorowania co najmniej 30% MSP,
z ktorymi zawart umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych. Wyboru podmiotéow podlegajacych monitoringowi
Operator dokonuje na podstawie ustanowionych przez siebie kryteriow wyboru, ktére pozwalaja na wybor
reprezentatywnej proby podlegajacej weryfikacji. Przyjeta metodyka wyboru proby do kontroli zapewnia
odpowiednig wielko§¢ proby oraz uwzglednia odpowiedni poziom ryzyka w celu osiggniecia wystarczajacej
pewnosci w zakresie zgodno$ci z prawem i prawidtowosci transakeji bedacych podstawa dokonywanych wydatkow.
Metodologia ta musi zosta¢ zatwierdzona przez [P RPO WSL - WUP.

W przypadku przedsi¢biorcow, ktorzy zglosza udzial w wiecej niz jednej ushudze rozwojowej, nie jest wymagana
weryfikacja poprzez wizytacje wszystkich wybranych ustug. Dla potwierdzenia wykonania obowigzkéw Operatora
w zakresie monitoringu, wystarczajacym jest przeprowadzenie wizyty monitoringowej jednego miejsca realizacji
ustugi rozwojowe;j.

Z kazdej przeprowadzonej wizyty monitoringowe]j sporzadzany jest Protokdt zawierajacy opis przebiegu wizyty
monitoringowe] wraz ze wskazaniem ewentualnych nieprawidlowosci i/lub uchybien. Przedmiotowy Protokot
podpisywany jest przez osoby przeprowadzajace wizyte monitoringows. Protokot sporzadzany jest w dwodch
jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden jest przekazywany Przedsigbiorcy w terminie 7 dni
od przeprowadzenia wizyty monitoringowej, a drugi pozostaje w aktach Operatora. W przypadku stwierdzenia
uchybien w ustudze, w przedmiotowym Protokole Operator wskazuje Przedsigbiorcy dodatkowe dokumenty oraz
wyjasnienia, ktore beda wymagane do przedlozenia na etapie rozliczenia ustugi rozwojowej. Operator na podstawie
weryfikacji catosci dokumentacji podejmuje decyzje o rozliczeniu ustugi rozwojowej, w przypadku ktorej
stwierdzono uchybienia na etapie wizytacji. Taka sama procedura obowigzuje w przypadku stwierdzenia uchybien na
etapie wizytacji przez I[P RPO WSL - WUP. Informacja o uchybieniach przekazywana jest Operatorowi, ktory
przekazuje ja Przedsiebiorcy oraz okresla dodatkowe dokumenty oraz wyjasnienia, ktére bedg wymagane do
przedlozenia na etapie rozliczenia ustugi rozwojowej. Operator na podstawie weryfikacji catosci dokumentacji
podejmuje decyzje o rozliczeniu ustugi rozwojowej, w przypadku ktorej stwierdzono uchybienia na etapie wizytacji
IP RPO WSL - WUP.

Operator jest zobowigzany do sktadania do IP RPO WSL - WUP sprawozdania z realizacji obowiazkéw w zakresie
przeprowadzonych wizyt monitoringowych w ujgciu kwartalnym, w terminie 10 dni po zakonczeniu kazdego
kwartatu. Przedmiotowe sprawozdania winny zawiera¢ dane dotyczace co najmniej:

a) liczby podpisanych umow z przedsigbiorcami;

19 Rozumiany jako okres od 1 lipca danego roku do 30 czerwca roku nastepnego.
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74.

b)

<)

liczby przeprowadzonych wizyt monitoringowych w miejscu realizacji ustug rozwojowych wraz ze wskazaniem
danych, gdzie przedmiotowe wizyty zostaly przeprowadzone;

informacji dotyczacych stwierdzonych nieprawidlowosci.

IP RPO WSL - WUP dokonywaé bgdzie monitoringu co najmniej 3% uméw zawartych pomiedzy Operatorami,
a przedsigbiorcami w danym roku obrachunkowym.

IV. Obowigzki Operatora

75.

Operator PSF jest zobowigzany do przestrzegania procedur okre$lonych w tresci Opisu PSF?°, migdzy innymi do:

a)
b)

rozpoczgcia naboru zgtoszen do projektu w ciggu 5 miesi¢cy od dnia rozpoczecia projektu;

zapewnienia obstugi dajacej powszechny i réwny dostgp wszystkim zainteresowanym do informacji o PSF
zgodnie z zapisami niniejszego dokumentu. Celem dziatania powinno by¢ informowanie o mozliwosci
skorzystania ze wsparcia przez MSP; zapewnienie pomocy w wypetnieniu dokumentéw zgloszeniowych;
informowanie o uprawnieniach i zobowigzaniach wynikajacych z uczestnictwa w systemie PSF, o elementach
systemu, waznych z punktu widzenia MSP;

przyjmowania i weryfikowania zgtoszen MSP pod katem mozliwosci udzielenia im wsparcia w ramach PSF;

dotrzymania terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw zgloszeniowych oraz podpisanie umowy
wsparcia z przedsigbiorcg;?!

naboru i rekrutacji MSP zgodnie z harmonogramem naboru do wyczerpania puli §rodkéw przeznaczonych na
dofinansowanie ushug rozwojowych:

i) nabdr jest prowadzony w oparciu o harmonogram, ktory jest okreslany przez IP RPO WSL — WUP;

ii) harmonogram odnosi si¢ do podzialu catej alokacji dostgpnej na nabory i okre§la terminy oraz alokacje
przewidziane dla kazdego Operatora, w ramach poszczegélnych, planowanych rund naboru??;

iii) harmonogram moze podlega¢ biezagcym aktualizacjom zaréwno w zakresie kwot jak i terminéw rund
nabor6éw zaplanowanych dla poszczegoélnych Operatoréw;

iv) o przyjeciu dokumentacji zgloszeniowej w danej rundzie naboru decyduje kolejnos¢ zgloszen u danego

23.
Operatora;

v) nabdor w danej rundzie prowadzony jest do momentu przyjecia dokumentdow zgloszeniowych, ktérych
warto$¢ przekracza o 10% alokacj¢ przewidziang na dang rundg. Jako alokacje nalezy rozumie¢ warto$§¢
dofinansowania?*;

vi) dokumenty zgloszeniowe, ktore wptyna do Operatora za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy
kurierskiej rowniez obowigzuje zasada opisana w ppkt. v);

vii) harmonogram jest podawany jest do publicznej wiadomosci na stronie internetowej IP RPO WSL — WUP
oraz stronach internetowych poszczegdlnych Operatordéw;

viii) Operator nie ma mozliwosci samodzielnego dokonywania zmian w obowigzujacym harmonogramie;

ix) w okresie, w ktorym  Operator, zgodnie z harmonogramem nie prowadzi naboru wnioskow,
Operator realizuje biezace zadania zwigzane z obstluga dokumentdéw ztozonych i procedowanych.
Dokumenty zgloszeniowe, ktore wptynely poza terminem rundy naboru Operator pozostawia bez
rozpatrzenia;

20 Odstepstwa sg mozliwe jedynie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, po uprzednim uzyskaniu zgody IP RPO WSL.

2l Termin ustalono w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzieé¢ z udziatem Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w obszarze przystosowania przedsigbiorcow i pracownikow do zmian na lata 2014-2020.

22 Do czasu pelnej funkcjonalnosci elektronicznego systemu rejestracji zgloszen , Operator bedzie dokonywat dodatkowego podziatu
dostepnej alokacji na poszczegdlne punkty dystrybucji.

23 Do czasu pelnej funkcjonalnosci elektronicznego systemu rejestracji zgltoszen, decyduje kolejnos¢ zgloszen w danym punkcie
dystrybucji u danego Operatora.

24 Do czasu pelnej funkcjonalnosci elektronicznego systemu rejestracji zgloszen , nabér w danej rundzie prowadzony jest do momentu
wyczerpania alokacji srodkow przewidzianych na runde dla danego punktu dystrybucji.
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2
h)

3
k)
)

p)

q)

x) dopuszcza si¢ w harmonogramie ograniczenia w postaci naborow dedykowanych jednak sa one wynikiem
uzgodnien z [P RPO WSL — WUP i wymagaja jej akceptacji.

zawierania umow wsparcia i udzielania pomocy de minimis / pomocy publicznej oraz wydawania za§wiadczen
0 pomocy de minimis. Proponowana dla MSP wysoko$¢ wsparcia musi by¢ zgodna z zasadami i poziomami
wsparcia okreslonymi w niniejszym dokumencie;

nadawania ID wsparcia w systemie BUR,;

informowania MSP oraz ustugodawcéw BUR o zasadach i wymaganiach zwigzanych z rozliczaniem ushug
rozwojowych;

prowadzenia subkonta do wplat wkiadow wlasnych oraz podatku VAT, stanowiacych depozyt pieni¢zny
w odniesieniu do danej ustugi rozwojowej wybranej przez MSP;

wyliczania wkiadu wiasnego, jaki powinien by¢ wniesiony przez MSP przed rozpoczeciem ushugi rozwojowej;
udostgpniania MSP informacji o wymaganej kwocie wkladu;

przyjmowania dokumentéw dotyczacych rozliczania ustugi rozwojowe;j;

weryfikowania kompletno$ci danych Przedsigbiorcéw i Uczestnikow w BUR co oznacza, ze w BUR zostaly
uzupelnione wszystkie dane w zakladkach: ,,dane instytucji” — dla profilu uczestnika instytucjonalnego
oraz ,,moje dane” — dla profilu uczestnika indywidualnego;

weryfikowania i zatwierdzania dokumentéw rozliczeniowych za przeprowadzona ushuge rozwojowa
pod wzgledem:

i) kompletnosci dokumentow, m.in. czy ustugodawca przekazat dla kazdej ustugi przedstawionej
do rozliczenia: kopi¢ rachunku/faktury, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi szkoleniowej/doradcze;j;

ii) spojnosci dokumentéw, m.in. czy dane dot. MSP, pracownika przedsigbiorstwa, uslugodawcy oraz
przeprowadzonej ustugi, widniejace na dokumentach, sg ze sobg spdjne;

iii) spelnienia warunkéw korzystania z Bazy Uslug Rozwojowych, m.in. czy ustugodawca posiada
wiarygodno$§¢ BUR (posiadat na dzien realizacji ustugi), czy ustuga przedstawiona do rozliczenia
znajduje/znajdowata si¢ w bazie ofert BUR (na dzien realizacji ustugi) danego ustugodawcy, czy kwota
netto i kwota podatku VAT (jesli dotyczy) ushugi jest zgodna z oferta przedstawiona w bazie ofert;

iv) spelnienia warunkow dofinansowania okreslonych w Wytycznych, w tym m.in. dokonania oceny ushugi
rozwojowej oraz dostarczenia wypelnionych ankiet w wersji papierowej do Operatora, zgodnie z Systemem
oceny ushug;

v) realizacji zalecen zawartych w protokole z wizyty monitoringowej;
dokonywania rozliczen dotyczacych przeprowadzonej ustugi rozwojowej;
wyplacania co do zasady tgcznie?:

i) $rodkdéw pienigznych dla podmiotu $wiadczgcego ustugi rozwojowe za przeprowadzong ustuge rozwojowa,
ze §rodkow dofinansowania oraz z wniesionego przez MSP wktadu wtasnego i1 podatku VAT;

ii) $rodkow pienigznych dla MSP wynikajacych z dokonanego rozliczenia (zwrot ewentualnego nadplaconego
wktadu wlasnego i podatku VAT);

przesytania Przedsigbiorcy informacji o optaceniu faktury za ustuge rozwojowa wraz z podaniem informacji
o terminie jej zaplaty;

monitoringu realizacji wsparcia (weryfikacja, czy szkolenia faktycznie si¢ odbywaja) zgodnie z zapisami
niniejszego dokumentu;

25 W szczegolnie uzasadnionych przypadkach — w szczeg6Inosci w przypadku okresowego braku srodkéw pochodzacych z dotacji na
koncie Operatora — dopuszcza si¢ rozdzielne przekazywanie §rodkéw pochodzacych z wktadu wlasnego i podatku VAT (jesli dotyczy)
oraz dofinansowania na rzecz podmiotu, ktory zrealizowal ushuge rozwojowa. W przypadku wystapienia rozdzielonej ptatnosci,
Operator ma obowiazek poinformowa¢ WUP (za posrednictwem adresu efs@wup-katowice.pl) oraz zapewni¢ wtasciwa $ciezke audytu
dla przedmiotowej operacji zarowno w swojej ewidencji ksiggowej jak 1 we wnioskach o platnos¢ sktadanych do WUP. Zapis ,.tacznie”
nie dotyczy takze sytuacji, w ktorej wystapi koniecznosci zwrotu wkiadu wiasnego i podatku VAT (jesli dotycz) Przedsigbiorcy
uczestniczacemu w ustudze rozwojowej z uwagi na sytuacje losowe np. jesli w ustudze uczestniczylo bedzie mniej 0sob niz bylo to
poczatkowo deklarowane z powodu choroby.
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76.

77.

78.
79.

80.

81.

82.

r) sporzadzania i przekazywania sprawozdan o udzielonej pomocy publicznej i informacji o nieudzieleniu takiej
pomocy, z wykorzystaniem aplikacji SHRIMP udostepnionej przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentow;

s) prowadzenia statystyk zawieranych umow i rozliczen oraz sprawozdawczosci na potrzeby IP RPO WSL — WUP;

t) obstugi systemu informatycznego BUR (www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl) w zakresie nadanych uprawnien
przez Administratora Regionalnego BUR;

u) opracowywania i przekazywania do IP RPO WSL — WUP Informacji nt. stopnia realizacji wskaznikéw oraz
uméw podlegajacych monitoringowi, w zakresie i terminie okre§lonym przez IP RPO WSL — WUP, w tym
migdzy innymi:

(1) informacje o zawartych i aneksowanych umowach wsparcia,

(2) informacje o wykonanych wizytach monitoringowych operatora PSF,

(3) informacje o faktycznie rozliczonych ustugach,

(4) informacje o stwierdzonych nieprawidtowosciach,

(5) informacje o dokumentach zgloszeniowych ztozonych do Operatora oraz o wynikach ich weryfikacji.
v) pozyskiwania od MSP danych niezbednych do monitorowania i rozliczania ustug BUR;

w) delegowania Koordynatora/Zastepcy Koordynatora projektu do udzialu w obradach Komitetu Sterujacego PSF;
Koordynator/Zastepca Koordynatora projektu petni funkcje cztonka Komitetu Sterujacego;

x) delegowania pracownikow projektu do prac w ramach Grup Roboczych;

y) stosowania wypracowanych w ramach Grup Roboczych, oraz zatwierdzonych przez KS PSF wzorow
dokumentéw oraz systemu identyfikacji wizualnej i procedur postgpowania, promocji;

z) prowadzenia systemu kont przedplaconych, tak by zapewnia¢ pelng identyfikacj¢ i kontrole przeptywow
finansowych w ramach projektu;

aa) ewidencjonowania i archiwizowania wszystkich dokumentéw potwierdzajacych czynnosci podejmowane
w ramach przyjmowania i rozliczania dokumentéw Przedsigbiorcow, celem zapewnienia wilasciwej $ciezki
audytu;

bb) stosowania odpowiednio procedur i zalecen IP RPO WSL — WUP, wynikajacych z obowiazujacej procedury
odwolawczej.

Operator zarzadza ptynno$cia Srodkow EFS poprzez zabezpieczenie odpowiedniej puli §rodkéw przeznaczonych
na rzecz optat za ushugi oraz biezaca kontrolg tempa wykorzystania srodkéw na dofinansowanie ustug rozwojowych.

Obowigzkiem Operatora jest niedopuszczenie do przekroczenia limitu dofinansowania przypadajacego na jednego
przedsigbiorce.

Operator sprawdza w systemie BUR, czy odbiorca wsparcia dokonat oceny ustugi rozwojowe;j.

Operator weryfikuje, czy ustugi rozwojowe konczace si¢ nabyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, wlaczone sa do
ZSK.

Operator zgtasza do I[P RPO WSL - WUP wszelkie informacje o niepokojacych sytuacjach, np. proby wytudzenia
dofinansowania, naduzycia finansowe, skargi, reklamacje od uczestnikow wsparcia.

Operator jest zobowigzany do realizacji Uchwat Komitetu Sterujacego PSF, wtym wydanych na podstawie
rekomendacji z przeprowadzonych ewaluacji systemu PSF.

Operator nie moze przeznaczy¢ na inny cel wplaconego przez Przedsigbiorc¢ wkladu wiasnego i podatku VAT,
stanowiacych depozyt pieniezny w projekcie PSF - w szczegdlnosci na biezaca dziatalnos¢ Operatora.

V. Szczegotowe wymogi dotyczace organizacji sieci punktow dystrybucji.

83.

84.

Operator musi zapewni¢ prowadzenie przynajmniej jednego punktu dystrybucji w kazdym z czterech subregionéw
wojewddztwa Slaskiego (dotyczy tylko Poddziatania 8.2.3 RPO WSL 2014-2020).

W kazdym z subregionéw muszg zosta¢ uruchomione punkty dostepne dla zainteresowanych:

—  w okresach trwajacych naboréw zgloszen do projektu — otwarte w dni robocze, w godzinach od 9.00 do 17.00;
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85.

86.
87.

88.
89.

—  pierwszego dnia kazdej rundy naboru zgloszen do projektu — otwarte w godzinach od 12.00 do 17.00;
—  w okresach bez naboru zgloszen do projektu - przez minimum 24 godziny tygodniowo?®.

Punkty musza by¢ tak zorganizowane, by umozliwi¢ prowadzenie rozméw w sposdb zapewniajacy zachowanie
prywatnosci.

Niedopuszczalne jest prowadzenie punktow obstugi réznych projektéw Operatorow PSF w tym samym budynku.

Komitet Sterujacy PSF moze zaleci¢ zmiang lokalizacji punktu obstugi w przypadku zbyt duzej koncentracji
punktow réznych operatorow. Ustalenia dotyczace relokacji punktu podejmowane beda na drodze konsensusu.

Punkty obstugi muszg zosta¢ uruchomione w ciggu 3 miesi¢cy od rozpoczecia realizacji projektu.

Poza zapewnieniem dostgpnosci punktow obstugi powinna zosta¢ zapewniona dostgpnos¢ kontaktu telefonicznego
(zalecane jest ustanowienie jednej infolinii dla catego projektu) w wymiarze minimum $rednio 40 godzin
tygodniowo. Infolinia telefoniczna musi zosta¢ uruchomiona w ciagu 2 miesi¢cy od rozpoczecia realizacji projektu.

V.A. Zasady przyjmowania dokumentéw zgloszeniowych przez Operatora PSF.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

Dokumenty zgloszeniowe sa przyjmowane w sposob bezposredni u Operatora lub za posrednictwem operatora
pocztowego lub firmy kurierskie;j.

Kazdy dokument zgloszeniowy podlega rejestracji, ktora jest realizowana bezposrednio w punkcie dystrybucji,
zgodnie z kolejnoscig zgloszen.

Dopuszczalne jest sktadanie jednorazowo jednego kompletu dokumentéw zgloszeniowych przez Przedsigbiorce lub
jego Pemomocnika®’ np. firme szkoleniowa.

Dokumenty zgloszeniowe zlozone osobiscie w punkcie dystrybucji sa rejestrowane na biezaco w godzinach pracy
punktu dystrybucji.

Kazde dokumenty zgloszeniowe ztozone w punkcie dystrybucji sg na miejscu rejestrowane przez pracownika
Operatora. Bezposrednio po rejestracji, pracownik Operatora wydaje osobie sktadajacej dokumenty zgloszeniowe
potwierdzenie ztozenia. Potwierdzenie zawiera nazwe przedsigbiorcy, numer identyfikacji podatkowej (NIP), date
i godzing przyjecia oraz indywidualny numer zgloszeniowy. Numer nadany przez Operatora umozliwia identyfikacje
kolejnosci zgloszen.

Dokumenty zgtoszeniowe sg rejestrowane poprzez formularz przekazany przez IP RPO WSL — WUP 2 lub za
pomoca systemu elektronicznego udostepnionego przez I[P RPO WSL — WUP.

Operator przekazuje do IP RPO WSL — WUP zestawienie zarejestrowanych dokumentow zgloszeniowych po
kazdym dniu prowadzonego naboru. Zestawienie przekazywane jest na adres poczty elektronicznej
sekretariatpsf@wup-katowice.pl do godziny 10.00 rejestracji kolejnego dnia roboczego i jest kazdorazowo
podpisywane przez osobe do tego upowazniong®.

Operator zamyka dang runde naboru przed uptywem terminu okre§lonego w harmonogramie w przypadku, gdy
z zestawienia zarejestrowanych dokumentdw zgloszeniowych wynika, iz alokacja w danej rundzie zostata
przekroczona o 10%.Jezeli przedmiotowa sytuacja begdzie miata miejsce w godzinach pracy punktu, Operator
zaprzestaje przyjmowania kolejnych dokumentoéw zgloszeniowych. Dokumenty, ktére nadejda poczta / kurierem
w dniu zamknigcia naboru sa rejestrowane ale pozostaja bez rozpatrzenia.

Informacja o zamknigciu naboru w rundzie jest niezwtocznie publikowana na stronie internetowej Operatora oraz
przekazywana do IP RPO WSL — WUP celem zamieszczenia na stronie internetowej rpo.wup-katowice.pl oraz

26

Jesli w danym tygodniu wystepuje dzien wolny od pracy inny niz niedziela, wymiar dostgpnosci obniza si¢ o 8 godzin za kazdy

wystepujacy w danym tygodniu dzien wolny od pracy (poza niedziela). Jesli w danym tygodniu kalendarzowym wystepuje okres
naboru i bez naboru, wymiar minimalnej dostgpnosci oblicza si¢ proporcjonalnie, zaokraglajac minuty do petnych godzin w dot.
27 petnomocnik, przy sktadaniu dokumentéw zgloszeniowych, jest zobowigzany do przedstawienia pracownikowi Operatora
Pelnomocnictwa z podpisem notarialnie poswiadczonym, udzielonym przez osobg¢/osoby upowaznione do reprezentowania
Przedsigbiorcy, zgodnie ze wzorem zalagczonym do Regulaminu Naboru.

28 Do czasu pelnej funkcjonalnosci elektronicznego systemu rejestracji zgloszen .

2 Do czasu pelnej funkcjonalnosci elektronicznego systemu rejestracji zgloszen , przedmiotowe zestawienie jest przekazywane
niezaleznie przez kazdy punkt dystrybucji. Kazdy z Operatoroéw jest zobowigzany dostarczy¢ do IP — WUP Katowice aktualng liste
0s0b upowaznionych do podpisywania zestawien zarejestrowanych wnioskow.
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rpo.slaskie.pl. Dodatkowo Operator zamieszcza taka informacj¢ w punkcie dystrybucji w miejscu publicznie
dostepnym.

99. Dokumenty zgloszeniowe, ktore nadejda droga pocztowa lub przesytka kurierska sa przyjmowane w osobnym
miejscu, w punkcie dystrybucji.

100. Pierwszenstwo w rejestracji dokumentéw zgloszeniowych maja dokumenty ztozone osobiscie w punkcie
dystrybucji, co oznacza, ze:

a)

b)

Dokumenty zgloszeniowe, ktore nadejda droga pocztowa lub przesytka kurierska w godzinach pracy punktu
dystrybucji sg rejestrowane dopiero po zamknieciu punktu w kolejnosci, w jakiej korespondencja sptyn¢ta do
punktu dystrybucji;

Dokumenty zgloszeniowe, ktore nadejda poczta lub przesytka kurierska do punktu po godzinie 17.00 w danym

dniu rundy naboru s3 rejestrowane nastepnego dnia roboczego razem z pozostaltymi dokumentami
zgloszeniowymi, ktore nadejda pocztowa lub przesytka kurierska w danym dniu naboru.

101. Operator nie ma wptywu na kolejnos¢ zlozenia dokumentéw zgltoszeniowych przez pracownika poczty / kuriera.

102. W przypadku dostarczenia dokumentéw poczta lub kurierem Operator, w przeciagu 2 dni roboczych od daty
zarejestrowania dokumentoéw zgloszeniowych, przesyta potwierdzenie przyj¢cia dokumentdéw elektronicznie na adres
e-mail wskazany w formularzu przedsigbiorcy. Potwierdzenie zawiera nazwe¢ przedsigbiorcy, numer identyfikacji
podatkowej (NIP), date i godzing przyj¢cia oraz indywidualny numer zgloszeniowy — po wyczerpaniu alokacji
informacj¢ o pozostawieniu dokumentéw zgloszeniowych bez rozpatrzenia. Numer nadany przez Operatora
umozliwia identyfikacj¢ kolejnosci zgloszen.

VI. Komitet Sterujacy PSF

103.Dla usprawnienia wdrazania systemu PSF w wojewodztwie $laskim powotany zostanie Komitet Sterujacy PSF
(zwany dalej KS PSF).

104.KS PSF powotuje Dyrektor [P RPO WSL - WUP.

105.0pinie KS PSF wyrazone w uchwatach stanowig podstawg do podejmowania decyzji I[P RPO WSL - WUP
w zakresie wdrazania systemu PSF, lecz nie sg dla I[P RPO WSL — WUP wiazace.

106.Za organizacj¢ prac KS PSF odpowiada [P RPO WSL - WUP.
107.W sktad KS PSF wchodza:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)
h)
)
)
k)
)

Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach - Przewodniczacy KS PSF,
Wicedyrektor Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Katowicach odpowiedzialny za pion EFS,

przedstawiciel Wydziatu Europejskiego Funduszu Spotecznego Urzgdu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Slaskiego,

przedstawiciel Wydziatu Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego,
Gtowny Ksiggowy WUP Katowice,

Naczelnik Wydziatu Kontroli EFS WUP Katowice,

Naczelnik Wydziatu Obstugi Projektow EFS WUP Katowice,

Naczelnik Wydziatu Zarzadzania EFS WUP Katowice,

Z-ca Naczelnika Wydziatu Zarzadzania EFS WUP Katowice,

wszyscy Koordynatorzy projektow delegowani przez operatorow PSF (nie wigcej niz jeden przedstawiciel
od jednego Operatora PFS),

pracownicy Wydziatu Obshugi Projektow EFS WUP Katowice opiekujacy sie projektami Operatoréw PSF,
kierownicy i pracownicy Wydzialu Zarzadzania EFS WUP Katowice nalezacy do zespotu zadaniowego PSF.

108.KS PSF, wydaje zalecenia i rekomendacje w formie uchwat, w szczegolnosci w zakresie:

a)
b)

analiz, rozpatrzen oraz wyjasnien biezacych problemoéw zaistniatych przy realizacji projektu,

okresowych (minimum raz na 3 miesigce) badan postepu w zakresie osiggania celéw projektu (w tym
wskaznikow oraz postepdw finansowych), na podstawie sprawozdan przedktadanych przez Operatora,
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c) analiz rezultatbw i postepow realizacji wskaznikow projektu oraz wydania stosownych zalecen i/lub
rekomendacji,

d) przedkladanych IP RPO WSL-WUP propozycji zmian lub analiz dotyczacych Dziatania 8.2 SZOOP RPO WSL
2014-2020, utatwiajacych i usprawniajacych realizacj¢ jego celow,

e) przedktadanych [P RPO WSL-WUP opinii w sprawie wypowiedzenia umowy/uméw o dofinansowanie
projektu/6w 1 zakonczenia wspotpracy z Operatorem, w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, naduzy¢
lub braku postgpu w realizacji projektu,

f) doradztwa oraz opiniowania dziatan podejmowanych przez Operatora/ow,
g) opiniowania planéw zaradczych w przypadku wystgpowania probleméw w realizacji projektu,

h) opiniowania oraz monitorowania wdrazania w ramach projektu rekomendacji z przeprowadzonych ewaluacji
PSF w regionie oraz ogolnokrajowych,

i) monitorowania ryzyk zwigzanych z realizacja projektu oraz opiniowania sposobow jak najskuteczniejszego
zarzadzania nimi.

109.Przewodniczacy KS PSF lub osoba przez niego upowazniona wnosi Uchwaty pod obrady KS PSF i przeprowadza
glosowanie w tym zakresie.

110.Przewodniczacy KS PSF zarzadza dyskusja nad poszczegodlnymi uchwatami, w szczegdlnosci rozpoczyna dyskusje,
udziela glosu i odbiera glos cztonkom KS PSF, zamyka dyskusj¢. Po zamknieciu dyskusji przez Przewodniczacego
dalsza dyskusja nad uchwalg jest niedopuszczalna.

111.Glosowanie nad uchwatami KS PSF jest jawne i odbywa si¢ poprzez podniesienie reki.

112.Uchwaly KS PSF sa podejmowane wigkszosciag glosow w obecnosci minimum potowy cztonkoéw. Glosowanie
w ramach KS PSF jest jawne. KS PSF wyraza opinie w postaci uchwat publikowanych na stronie internetowej
IP RPO WSL — WUP. W przypadku réwnej liczby glosow Przewodniczacy ma glos decydujacy.

113.Uchwaly po podj¢ciu akceptowane sg przez Dyrektora WUP.
114.Zaakceptowane uchwaty sa wiazace dla Operatoro6w PSF.

115.Dalsza dyskusja nad uchwatami, ktore zostaty poddane pod glosowanie, nie jest mozliwa na tym samym posiedzeniu
KS PSF.

116.Przewodniczacy oraz kazdy cztonek KS PSF reprezentujacy WUP Katowice moze przed lub po glosowaniu zazadaé
przeliczenia quorum.

117.KS PSF moze podja¢ decyzje o powotaniu grup roboczych, stalych lub ad hoc, zajmujacych si¢ wybranymi
kwestiami. KS PSF moze takze korzysta¢ z dodatkowych opinii, np. niezaleznych ekspertow lub ustug doradczych
innych instytucji.

118.Zaré6wno Przewodniczacy, jak i kazdy Cztonek KS PSF, moze wyznaczy¢ swojego Zastegpce, jesli w zaplanowanym
terminie nie bedzie mogt uczestniczy¢ osobiscie w spotkaniu KS PSF. Zast¢pstwo dokonywane jest w formie
pisemnej i przekazywane na rgce Przewodniczacego KS PSF lub wyznaczonego Zastepcy Przewodniczacego
KS PSF przed rozpoczgciem spotkania KS PSF.

119.Przewodniczacy lub wyznaczony przez niego zastgpca prowadzi spotkania KS PSF.

120.KS PSF, co do zasady, zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na 3 miesigce. Pierwsze
spotkanie KS PSF odbywa si¢ niezwlocznie po rozstrzygnigciu konkursu, natomiast ostatnie spotkanie odbywa sig
nie wezesniej, niz na miesiac przed zakonczeniem realizacji projektu.

VLA. Uprawnienia Zarzadu Wojewédztwa Slaskiego (IZ RPO WSL)

121.1Z RPO WSL zatwierdza Opis PSF i jego zmiany.

122.W sytuacjach nadzwyczajnych IZ RPO WSL moze podejmowac decyzje w zakresie czasowego odstgpstwa od zasad
okreslonych w niniejszym dokumencie. O podjetych decyzjach IZ RPO WSL niezwlocznie informuje IP RPO WSL
— WUP.

123.Informacja o decyzjach IZ RPO WSL jest kazdorazowo publikowana na stronie internetowej RPO WSL.
124.1P RPO WSL — WUP jest zobowigzana poinformowa¢ Operatorow o decyzjach podjetych przez IZ RPO WSL.
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VII. Zakres danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacja projektu

Zakres danych uczestnikow jest zgodny z Zalacznikiem 7. Zakres danych nt. uczestnikow projektow wspolfinansowanych
z EFS gromadzonych w centralnym systemie teleinformatycznym do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020.

Dodatkowo Operator ma obowiazek agregowa¢ dane dotyczace poziomu wykonania wszystkich wskaznikéw, ktore
zostaly wskazane we wniosku o dofinansowanie (w tym takze wskaznikoéw horyzontalnych) oraz inne dane wymagane
przez Wydziat Kontroli.

Zakres danych uczestnikow:

Lp. Nazwa

1 Imi¢

2 Nazwisko

3 PESEL
4 Kraj
Dane uczestnika 5 Rodzaj uczestnika

6 Nazwa Instytucji

7 Pleé

8 Wiek w chwili przystgpienia do projektu

9 Wyksztatcenie

10 | Wojewddztwo

11 Powiat

12 Gmina

13 | Miejscowosé

14 | Ulica

D k k
ane kontaktowe 15 | Nrbudynku

uczestnika

16 | Nr lokalu

17 | Kod pocztowy

18 | Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

19 | Telefon kontaktowy

20 | Adres e-mail

21 | Data rozpoczecia udziatu w projekcie

22 | Data zakonczenia udziatu w projekcie
Szczegoly i rodzaj 23 | Status osoby na rynku pracy w chwili przystapienia do projektu
wsparcia 24 |Wtym

25 | Wykonywany zawod

26 | Zatrudniony w
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27 | Sytuacja (1) osoby w momencie zakonczenia udzialu w projekcie
28 | Sytuacja (2) osoby w momencie zakonczenia udzialu w projekcie
29 | Inne rezultaty dotyczace os6b mtodych
Zakonczenie udzialu osoby w projekcie zgodnie z zaplanowana dla niej
30 | S$ciezka uczestnictwa
31 | Rodzaj przyznanego wsparcia
32 |wtym
33 | Data rozpoczecia udziatu we wsparciu
34 | Data zakonczenia udziatu we wsparciu
35 | Data zalozenia dziatalno$ci gospodarcze;j
36 | Kwota przyznanych srodkow na zatozenie dziatalnosci gospodarczej
37 | PKD zalozonej dzialalno$ci gospodarczej
Osoba nalezaca do mniejszosci narodowej lub etnicznej, migrant, osoba
38 | obcego pochodzenia
Status uczestnika projektu )
w chwili przystapienia do 39 | Osoba bezdomna lub dotknigta wykluczeniem z dostgpu do mieszkan
projektu
40 | Osoba z niepelnosprawnosciami
41 | Osoba o innej nickorzystnej sytuacji spotecznej

Zakres danych Instytucji:

Kraj
Nazwa instytucji
NIP

Typ instytucji

Typ instytucji - w tym

Wojewddztwo
Powiat

Gmina
Miejscowos¢
Ulica

Nr budynku
Nr lokalu

Kod pocztowy

Telefon kontaktowy
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e  Adres e-mail

e Data rozpoczecia udziatu w projekcie

e Data zakonczenia udzialu w projekcie

e (Czy wsparciem zostali objeci pracownicy instytucji?
e Rodzaj przyznanego wsparcia

e Rodzaj przyznanego wsparcia - w tym

e Data rozpoczgcia udzialu we wsparciu

e Data zakonczenia udziatu we wsparciu
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VIII. Zakres danych przekazywanych przez podmioty $wiadczace uslugi rozwojowe celem potwierdzenia
wykonania ustugi rozwojowej.

W systemie nie wystgpuje bezposredni kontakt miedzy Operatorem a uslugodawca, ztego wzgledu dokumenty
potwierdzajace ustuge beda najpierw przekazywane MSP, a nastepnie MSP przekazuje je Operatorowi.

Zgodnie z § 14 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 24 maja 2011 r. w sprawie Krajowego Systemu Ustug
dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw podmiot §wiadczacy ustugi, miedzy innymi:

a)

b)

umieszcza na dokumencie ksiggowym co najmniej: dane ushugobiorcy, liczbe godzin ushugi rozwojowe;j
optaconej ze s$rodkow publicznych oraz identyfikatory nadane w systemie informatycznym, a takze
wystawia na wezwanie ustugobiorcy not¢ korygujaca w ciagu 7 dni od wezwania;

wydaje ustugobiorcy zaswiadczenie o zakonczeniu udzialu w ustudze, zawierajace co najmniej: tytut ustugi
rozwojowe] oraz identyfikatory nadane w systemie informatycznym, dane ustugobiorcy, dat¢ Swiadczenia
ushugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje¢ na temat efektow uczenia si¢, do ktorych
uzyskania ustugobiorca przygotowywat si¢ w procesie uczenia si¢, lub innych osiagnigtych efektow tych
ustug, oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposob okreslony w tej ustawie; podmiot swiadczacy ushugi
rozwojowe jest obowigzany na uzasadnione wezwanie ushugobiorcy wydaé mu korekt¢ zaswiadczenia
w terminie 7 dni od dnia wezwania.

W zwigzku z powyzszym, zakres danych przekazywanych do Operatora przez MSP, celem potwierdzenia wykonania
ustugi, obejmuje nastgpujace dokumenty:

a)

b)

kopi¢ faktury, rachunku Ilub innego réwnowaznego dowodu ksiggowego wystawionego zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci; dokument powinien zawiera¢ dane
ustugobiorcy, liczbg godzin ustugi rozwojowej optaconej ze $rodkoéw publicznych oraz identyfikatory
nadane w systemie informatycznym,;

kopie zaswiadczenia o ukonczeniu przez danego uczestnika indywidualnego ushug rozwojowych wydanego
przez podmiot §wiadczacy ushuge rozwojows. Zaswiadczenie powinno zawiera¢ tytut ushugi rozwojowe;j
oraz identyfikatory nadane w systemie informatycznym, dane ustugobiorcy, date $wiadczenia ustugi
rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje¢ na temat efektow uczenia si¢, do ktorych
uzyskania ustugobiorca przygotowywal si¢ w procesie uczenia, lub innych osiagnigtych efektow tych ustug
oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli usluga miata na celu przygotowanie
do uzyskania kwalifikacji, o ktorej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, w sposob okreslony w tej ustawie;

ankiety oceniajace ustugi rozwojowe wypetnione przez Przedsigbiorce delegujacego pracownikoéw do
udziatu w ustudze rozwojowe;j i pracownika Przedsigbiorcy uczestniczacego w ustudze rozwojowe;j.

Dodatkowo Przedsicbiorcy, ktorzy beda podlegali kontroli, w tym przeprowadzonej przez Operatora wizytacji,
z zastrzezeniem wykrycia uchybien w realizacji ustug, beda zobligowani do przedtozenia dodatkowej dokumentacji
na etapie rozliczenia ustugi. Szczegoétowe informacje w tym zakresie kazdorazowo bgda wskazywane przez Operatora
w protokole z wizyty monitoringowej przekazywanym Przedsigbiorcy.
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IX. Zakres oraz czestotliwo$¢ i sposéb przekazywania danych dot. stopnia realizacji wskaznikéw przekazywanych

przez Operatoréw do IP RPO WSL - WUP

Wartos¢

Wartos¢

Liczba osob, ktore uzyskaty kwalifikacje osiagnicta osiagnieta Wartodé Stopien
lub nabyty kompetencje po opuszczeniu osob i realizacji
Yy P Jepoop Y| w okresie od poczatku | docelowa
programu L %
sprawozdawczym | realizacji
. . . . Warto$é Wartos¢ o
Liczba mikro-, matych i srednich . o omliet Wartosé Stopien
o X . - osiagnigta osiagnieta artos$é i
przedsigbiorstw, ktore zrealizowaly swoj cel szt. aghie agtle realizacji
. L . . X w okresie od poczatku | docelowa
rozwojowy dzigki udzialowi w programie . %
sprawozdawczym | realizacji
. , . . Wartos¢ Wartos¢ o
Liczba 0s6b pracujacych, tacznie 2 onict. o oniet Wartosé Stopien
. o osiggnigta osiagnigta arto$¢ o
z prowadzgcymi dziatalno$¢ na wlasny osoby agtle aetie realizacji
. . . w okresie od poczatku | docelowa
rachunek, objetych wsparciem w programie . %
sprawozdawczym | realizacji
. . . . Wartos¢ Wartos¢ o
Liczba mikro-, matych i §rednich ,a os'ct ?r os'ct Wartosé Stopien
o ; . osiggnigta osiagniecta artosc¢ lizacii
rzedsigbiorstw objetych ustugami szt. i realizacj
P .q . Jety . & w okresie od poczatku | docelowa
rozwojowymi w programie . A
sprawozdawczym | realizacji
Liczba 0s6b pracujacych, tacznie Wartos¢ Warto$¢ Stopief
z prowadzqcynlli dziaialno.s'é Tla Wlasx}y osoby osiqgnigta osiagnieta Wartos¢ realizacji
rachunek, w wieku 50 lat i wiecej objetych w okresie od poczatku | docelowa
o
wsparciem w programie sprawozdawczym | realizacji /o
. , . I Wartos¢ Wartos¢ o
Liczba 0s6b pracujacych o niskich osiaenicta osiaenieta Wartodé Stopien
kwalifikacjach objetych wsparciem osoby aeie aenie realizacji
. w okresie od poczatku | docelowa
W programie Y %
sprawozdawczym | realizacji
oraz powinien dodatkowo zawieraé:
Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ | Stopien
Warto$¢ dofinansowania do uslug rozwojowych PLN osiagnieta osiggnieta docelowa | realizacji
w zawartych umowach wsparcia w okresie od poczatku o
(V]
sprawozdawczym | realizacji
Wartos¢ Warto$¢ Warto$¢ | Stopien
Warto$¢ dofinansowania do ustug rozwojowych PLN osiagnigta osiggnigta docelowa | realizacji
w rozliczonych umowach wsparcia w okresie od poczatku o
(V]
sprawozdawczym | realizacji

Czgstotliwos¢: raz na miesiac lub zgodnie z zaleceniem KS PSF.

Forma: plik arkusza kalkulacyjnego.

Wysylka elektroniczna.
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X. Tabela obrazujgca wysokos$¢ wkladu wlasnego przedsiebiorcy w zaleznos$ci od charakteru pomocy publicznej w ramach PSF

PROGI POMOCY PUBLICZNEJ
SZKOLENIA POMOC DE MINIMIS
50% 60% 70%
i ktad . Wkiad . Wkiad
Wydatkl PROGI Dofinansowanie Widad %WW | Dofinansowanie Whia %WW | Dofinansowanie a %WW | Dofinansowanie a %WW
kwalifikowalne PSF wiasny wlasny wiasny wiasny
20 000,00 | 50% 10 000,00 | 10 000,00 | 50,00% 5000,00 | 15 000,00 | 75,00% 6 000,00 | 14 000,00 | 70,00% 7 000,00 | 13 000,00 | 65,00%
20 000,00 | 60% 12 000,00 | 8 000,00 | 40,00% 6 000,00 | 14 000,00 | 70,00% 7200,00 | 12 800,00 | 64,00% 8 400,00 | 11 600,00| 58,00%
20 000,00 | 70% 14 000,00 | 6 000,00 | 30,00% 7 000,00 | 13 000,00 | 65,00% 8 400,00 | 11 600,00 | 58,00% 9800,00| 10200,00| 51,00%
20 000,00 | 80% 16 000,00 | 4 000,00 | 20,00% 8 000,00 | 12 000,00 | 60,00% 9 600,00 | 10400,00| 52,00% 11 200,00 | 8 800,00 | 44,00%
PROGI POMOCY PUBLICZNEJ
DORADZTWO POMOC DE MINIMIS 0%
(1)
Wydatki PROGI . Wkiad . Wkiad
.y atd Dofinansowanie a %WW | Dofinansowanie e %WW
kwalifikowalne PSF wlasny wiasny
10 000,00 | 50% 5000,00| 5000,00| 50,00% 2 500,00| 7500,00 | 75,00%
10 000,00 |  60% 6 000,00 | 4 000,00 | 40,00% 3000,00| 7000,00 | 70,00%
10 000,00 | 70% 7 000,00 | 3 000,00 | 30,00% 3500,00| 6500,00 | 65,00%
10 000,00 | 80% 8 000,00 | 2 000,00 | 20,00% 4 000,00| 6 000,00 | 60,00%

%WW - procent wktadu wtasnego do wysokosci wydatkow
kwalifikowalnych
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